
 

   

 
  تعهدنامه و شرايط استفاده از سرويس پيام کوتاه تجارتتعهدنامه و شرايط استفاده از سرويس پيام کوتاه تجارت

))TT..SSMMSS((  

  

 متعهѧد مخѧصوصی را در اختيѧار   ) PIN(شѧماره شناسѧايی   ) T.SMS(بانک تجارت جهت ارائه سرويس پيѧام کوتѧاه تجѧارت          -١
بانѧک   و پѧس از دريافѧت از         بѧوده  وی که رعايت مسائل ايمنی و مسئوليت حفظ و نگهداری از آن بѧه عهѧده                 قرار می دهد  

هرگونه سѧوء اسѧتفاده احتمѧالی از آن توسѧط اشѧخاص ديگѧر بѧه عهѧده متعهѧد اسѧت و بانѧک هѧيچ گونѧه مѧسئوليتی در ايѧن                                  
 .خصوص نخواهد داشت

براساس برقѧراری ارتبѧاط رايانѧه ای و مخѧابراتی صѧورت      ) T.SMS(باتوجه به اينکه ارائه سرويس پيام کوتاه تجارت          -٢
رگونѧه مѧشکل در سيѧستمهای مخѧابراتی، بانѧک در قبѧال ارائѧه سѧرويس مѧذکور          می پذيرد، بنابراين در صѧورت بѧروز ه     

 .هيچ گونه مسئوليتی نخواهد داشت
کليه دفاتر و کارتهای حسابداری، اسناد و صورت حسابهای بانѧک در مقابѧل مѧشتريان سѧند و دليѧل معتبѧر خواهѧد بѧود و             -٣

 . می نمايداسقاط از خود سلب و متعهد بدين وسيله حق هرگونه اعتراض و ادعايی را جزئاً و کلاً
 وجѧوه يѧا ارقѧامی را بѧه     مѧن غيرحѧق  مشتری با امضای اين برگه تعهد می نمايد چنانچه بانک تحت هر عنوان اشتباهاً يا                 -۴

حساب متعهد منظور و يا در محاسبه هرنوع اشتباهی نمايد، در هر موقع مجاز و مختار است کѧه رأسѧاً و مѧستقلاً بѧدون                       
 از حѧسابهای  داشѧت يفات اداری و قضايی و دريافت اجѧازه کتبѧی از متعهѧد نѧسبت بѧه رفѧع اشѧتباه و بر        انجام هرگونه تشر  

اقѧѧدام نمايѧѧد و تѧѧشخيص بانѧѧک نѧѧسبت بѧѧه رفѧѧع اشѧѧتباه و لѧѧزوم برگѧѧشت از   يѧѧا هѧѧر حѧѧساب ديگѧѧری نѧѧزد بانѧѧک  معرفѧѧی شѧѧده 
 . متعهد معتبر خواهد بودحسابهای/حساب

ر بانѧک تجѧارت اختيѧار دارد وجѧه قبѧوض اعѧلام شѧده را از حѧساب                    در صورت پرداخت قبوض ازطريق سرويس مذکو       -۵
 . در فرم ثبت نام برداشت نمايدتعهدمعرفی شده م

 لذا برای   ،حسابهای معرفی شده در بانک منعکس می گردد       / انجام عمليات انتقال وجوه و پرداخت قبوض درصورت حساب         -۶
 .می باشدننه به متعهد انجام عمليات مذکور بانک ملزم به ارائه رسيد و سند جداگا

 از حѧساب    تعهѧد بانک مجاز است نѧسبت بѧه برداشѧت هزينѧه هѧای حѧق عѧضويت و کѧارمزد مربѧوط بѧه هѧر درخواسѧت م                             -٧
 حق عضويت و کѧارمزد مربѧوط بѧه هѧر درخواسѧت سѧاليانه تعيѧين و اعمѧال         . رأساً اقدام نمايد نزد بانکتعهدحسابهای م /

 .خواهد گرديد
  مفقѧودی يѧا سѧرقت سѧيم کѧارت تلفѧن همѧراه بلافاصѧله و بѧدون تѧاخير بѧه شѧعبه                 / حض واگѧذاری   قبول می نمايد که به م      تعهدم -٨

افتتاح کننده سرويس پيام کوتѧاه تجѧارت مراجعѧه و کتبѧاً مراتѧب واگѧذاری يѧا مفقѧودی يѧا سѧرقت را اعѧلام و انѧسداد سѧرويس                           
در غيѧر ايѧن صѧورت بانѧک هѧيچ گونѧه مѧسئوليتی درقبѧال انجѧام عمليѧات انتقѧال وجѧه                        . های تلفن همѧراه را درخواسѧت نمايѧد        

 نѧѧدارد و هرگونѧѧه ادعѧѧا، ايѧѧراد و اعتѧѧراض را تحѧѧت هѧѧر عنѧѧوان در ايѧѧن   پيامهѧѧای کوتѧѧاه و قطعѧѧی ارتبѧѧاط را توسѧѧط غيѧѧر، امنيѧѧت 
 .خصوص از خود سلب و اسقاط می نمايد

  ) پѧѧѧس از انجѧѧѧام مراحѧѧѧل تائيѧѧѧد و ثبѧѧѧت درخواسѧѧѧت توسѧѧѧط سيѧѧѧستم    (باتوجѧѧѧه بѧѧѧه اينکѧѧѧه ارسѧѧѧال هѧѧѧر پيѧѧѧام توسѧѧѧط متعهѧѧѧد      -٩
 رسيده در پايان روز کاری اقدام می به عنوان يک دستور پرداخت به بانک تلقی می گردد و بانک نسبت به دستورهای       

درصورت تکرار درخواست طی روز توسط مشتری امکان لغو يا انصراف از عمليات انجام شده يѧا برگѧشت                   لذا   .نمايد
بنѧابراين عمليѧات انجѧام شѧده بѧه عنѧوان       . وجوه انتقال يافته يا اقساط تѧسهيلات و قبѧوض پرداختѧی در سيѧستم وجѧود نѧدارد       

 .گشت خواهد بود و متعهد حق هيچ گونه اعتراضی را نسبت به عمليات فوق نداردعمليات غيرقابل بر
انتقѧالی مѧی   متعهد درصورت تمايل به تغيير شماره حسابهای معرفی شѧده در فѧرم ثبѧت نѧام اعѧم از حѧسابهای برداشѧت و                      -١٠

بدين منظور .  برسانده تجارتبايد مراتب را به صورت کتبی و در اسرع وقت به اطلاع شعبه افتتاح کننده سرويس پيام کوتا
 ساعت قطع و پس از اعمال اصلاحات مورد نظر و ارائه رمѧز شناسѧايی جديѧد                  ۴٨متعهد به مدت حداقل     سرويس پيام کوتاه    

 .از طريق شعبه فعال می گردد
سѧتهای   درخوا روز جاری بѧه عنѧوان  ١٩ اتا ساعت Mobile Bankingکليه درخواستهای ارسالی و ثبت شده متعهد در سيستم  -١١

لѧذا  .  به عنوان درخواستهای روز آتی متعهد در سيѧستم اعمѧال مѧی گѧردد    ١٩روز متعهد تلقی و درخواستهای بعد از ساعت   
بѧه عهѧده متعهѧد بѧوده و     ) در صѧورت داشѧتن سررسѧيد   (مسئوليت پرداخت های قبوض مصرفی و دستورهای انتقالی متعهѧد           

 .بت به اعمال ضوابط و مقررات مربوطه اقدام خواهد نمود نسمتعهدبانک حسب شرايط هريک از حسابهای واريزی 

   با علѧم و اطѧلاع کѧافی و در کمѧال صѧحت عقѧل و اراده نѧسبت بѧه امѧضای ايѧن تعهدنامѧه                          ---------------------اينجانب  
  س /.کليه مفاد و مندرجات فوق مورد قبول و تائيد اينجانب می باشد. اقدام می نمايم      

  

  ای متعهد امض          اريخ ـت


