
 

  

 

 

انتشار اطلاعات  مربوط به مدیریت ریسک -بخش سوم  
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 مدیریت ریسک اعتباري -6ماده 

 سیاستها و خط مشی هاي اعتباري  -6-1

سیاستهاي اعتباري بانک در حوزه هاي تسهیلات و مطالبات در هردوره و بنا بر مولفه هاي موثري از قبیل 

از جمله رشد اقتصادي، نقدینگی اقتصاد، نرخ تورم و سایر  ترکیب منابع و مصارف، متغیرهاي کلان اقتصادي

شود، که ذیلاً به برخی از سیاستهاي شاخصهاي کلان اقتصادي تعیین و به طور دوره اي بازنگري و روزآمد می

 کلی اعتباري بانک اشاره می گردد:

 ش واحدها.اولویت در اعطاي تسهیلات میان مدت و کوتاه مدت به ویژه تامین سرمایه در گرد -1

اهتمام به اعطاي تسهیلات خرد با رعایت ضوابط و مقررات جاري بانک، بهداشت اعتباري و ظرفیت  -2

 هاي لازم.سنجی

 تاکید بر امر اعتبارسنجی و ظرفیت سنجی مشتریان جهت اعطاي تسهیلات و تعهدات. -3

 تجمیعی مربوطه.لزوم اجراي صحیح آئین نامه تسهیلات و تعهدات کلان بانک مطابق بخشنامه  -4

توجه خاص به علل رشد مطالبات غیر جاري بانک به ویژه در مورد مشتریان اعتباري عمده بانک، استفاده  -5

 از ابزارهاي اعتباري وصول مطالبات.

نظارت ادواري توسط ناظرین پیش بینی شده در بخشنامه ها، بازدید از محل فعالیت موضوع تسهیلات و  -6

صورت تصادفی توسط ناظرین مستقر در مدیریتهاي شعب و سایر افراد ذیصلاح پیشرفت آن و نحوه اجراء ب

 و کمیته هاي اعتباري.

 استفاده از ابزار تسهیلات جهت تمرکزحسابهاي مشتریان بخصوص حسابهاي کم هزینه.   -7

 اعطاي تسهیلات در قالب طرح تامین مالی بنگاه هاي کوچک و متوسط. -8

 تسهیلات کلان.استحکام وثایق با تمرکز بر  -9

 تاکید و الزام به استفاده از سامانه اعتباري و اعتبارسنجی داخلی بانک. -10

صدور کارتهاي اعتباري ویژه شرکتها و شبکه هاي توزیعی کالا و خدمات در راستاي سیاستهاي اقتصاد  -11

 مقاومتی.

تولید و وصول طراحی شبکه همکاري مشتریان بانک تجارت با رویکرد فعال سازي و حمایت از زنجیره  -12

 مطالبات بانک.
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 واحدهاي اجرایی مدیریت ریسک اعتباري -6-2
 

مدیریت امور اعتباري و ادارات تابعه مانند، اداره پیگیري و نظارت بر وصول مطالبات، اداره  •

 اطلاعات اعتباري، اداره بررسی و نظارت و اداره اعتبارات کل

 بخش اعتبارات تمامی مناطق و کلیه شعب •

تباري از قبیل کمیته عالی اعتباري، کمیته اعتباري مرکز، کمیته هاي اعتباري مناطق تمامی ارکان اع •

 و کمیته هاي اعتباري شعب

 کمیته فرعی مدیریت ریسک اعتباري و اداره مدیریت ریسک •

 

 حدود اختیارات سطوح مختلف سازمانی براي تسهیلات و تعهدات -6-3

 حدود اختیارات ارکان اعتباري بانک همه ساله بر اساس ریسک هاي مترتب و شرایط اقتصادي 

و نوع وثایق تعیین و به تمامی واحدهاي اجرایی ذیربط ابلاغ می گردد و با توجه به ارزیابی مستمر وضعیت 

 ریسک اعتباري بانک مورد بازنگري قرار می گیرد.

 میزان پذیرش ریسک اعتباري -6-4

) و نسبت NPLحاضر میزان پذیرش ریسک اعتباري بانک بر اساس نسبت مطالبات غیرجاري(در حال 

کفایت سرمایه بوده به طوریکه رشد انتظاري نسبت مطالبات غیرجاري مثبت نشود و همچنین نسبت کفایت 

 سرمایه بانک در قبال پذیرش ریسک هاي اعتباري (ناشی از اعطاي اعتبار به مشتریان) کاهش نیابد.
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میزان و وضعیت تمرکز تسهیلات و تعهدات به تفکیک گروه هاي مختلف مشتریان،بخشهاي  -6-5

 اقتصادي،مناطق جغرافیایی و نظایر آن 

 میزان تسهیلات اعطایی براساس بخش هاي اقتصادي

 سال
 بخش

 درصد 31/06/1402 درصد 29/12/1401 درصد 31/06/1401 درصد 29/12/1400 درصد 30/12/1399

 %30,93 1،482،038،200 %30,9 1،273،234،165 %28,9 1،000،776،441 %28,9 818،589،020 %28,9 444،055،388 صنعت

 %7,94 380،543،990 %7,9 326،929،231 %26,7 922،329،405 %26,7 754،422،958 %26,7 409،247،585 مسکن

 %22,29 1،068،265،428 %22,3 917،757،748 %12,6 437،031،743 %12,6 357،471،830 %12,6 193،915،736 بازرگانی

 %32,08 1،537،260،017 %32,1 1،320،675،792 %18,0 623،396،685 %18,0 509،909،766 %18,0 276،607،887 خدمات

 %6,52 312،588،257 %6,5 268،547،767 %12,8 442،575،796 %12,8 362،006،610 %12,8 196،375،693 کشاورزي

 %0,24 11،263،216 %0,3 9،676،344 %1,0 34،457،467 %1,0 28،184،620 %1,0 15،289،153 صادرات

 %100 4،791،959،109 %100 4،116،821،046 %100 3،460،567،537 %100 2،830،584،804 %100 1،535،491،442 جمع

 

 

 فرآیند اعتبارسنجی مشتریان -6-6

 فرآیند اعتبارسنجی مشتریان با دو رویکرد کارشناسی و مکانیزه انجام می شود. 

 رویکرد کارشناسی:  •

بانک با داشتن کارشناسان خبره اعتباري و بر اساس بررسی هاي مالی، اقتصادي، فنی و سابقه مشتري، میزان 

 اعتبار و ظرفیت متقاضی را ارزیابی می نماید.    

 رویکرد مکانیزه:  •

 :این سامانه بصورت یکپارچه کلیه شعب بانک را پوشش داده و از  سامانه اعتبارسنجی داخلی

اطلاعات بروز شده از وضعیت کسب و کار متقاضی، اطلاعات سیستم تسهیلات و اطلاعات شعب 

استفاده می نماید. خروجی سامانه شامل امتیاز و رتبه متقاضی و اعلام اخطارهاي لازم است. در حال 
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ر سامانه داراي قابلیت گزارش گیري لحظه اي در سطح خرد (سطح اختیار شعب) و در سطح حاض

 گزارشات کارشناسی و اطلاعاتی مشتریان حقیقی و حقوقی می باشد. 

 :بانک تجارت اولین بانک در همکاري و استفاده از  سامانه شرکت مشاوره و رتبه بندي ایران

ی به این سامانه براي کلیه واحدهاي ذیربط مقدور بوده گزارشات سامانه مذکور می باشد. دسترس

و براي هر مورد تقاضاي تسهیلات یک نسخه از گزارشات شرکت (شامل گزارش پایه،گزارش 

استاندارد،گزارش پیشرفته، آماراستعلام وگزارش سوابق) بر اساس نوع نیاز دریافت و بهمراه سایر 

 مدارك در سوابق متقاضی حفظ می گردد.

 

 روش سنجش ریسک اعتباري -6-7

 سنجش ریسک اعتباري در بانک در دو سطح مربوط به متقاضیان تسهیلات و پرتفوي اعتباري انجام

 -اعتبارسنجی و کارشناسی-می گیرد. در سنجش ریسک متقاضیان تسهیلات از روش بررسی هاي اطلاعاتی 

ط به فرم هاي اطلاعاتی اعتباري ارتقاء و اعتبارسنجی استفاده می گردد. بدین نحو که کیفیت اطلاعات مربو

طراحی شده است متقاضیان را بر  5Cبه روز رسانی شده اند و بوسیله موتور محاسباتی که بر اساس معیار 

اساس اشخاص حقیقی و حقوقی، بخش هاي اقتصادي، سطوح اختیارات (برمبناي گزارش اطلاعاتی و یا 

تبارات اسنادي و ضمانت نامه)، متعهد سفته، تفکیک و محاسبه کارشناسی)، در قالب تسهیلات، تعهدات(اع

امتیاز می نماید. بر اساس امتیاز کسب شده متقاضی در یکی از طبقات با رتبه اعتباري عالی، خیلی خوب، 

خوب، متوسط، ضعیف، خیلی ضعیف و نکول قرار می گیرد. گزارشات اعتبارسنجی بهمراه رتبه اعتباري، 

اساس شخصیت، سرمایه ظرفیت، وثایق و شرایط بوده و همچنین اخطار و هشدارهایی را  شامل امتیازات بر

به کاربر ارائه می نماید. سامانه سوابق و رتبه اعتباري محاسبه شده مشتریان را بصورت کامل در خود حفظ 

 می نماید. 

 روش هاي کاهش ریسک اعتباري -6-8

 راه اندازي و اجراي موارد ذیل اقدام نموده است: در راستاي کاهش ریسک اعتباري، بانک نسبت به

 استقرار سیستم اعتبارسنجی داخلی و رتبه بندي مکانیزه مشتریان اعتباري •

 استاندارد سازي ظرفیت سنجی مشتریان اعتباري •



٦ 
 

 هوشمندسازي اعلام سررسید اقساط به تسهیلات گیرندگان و ضامنین •

مرکزي از قبیل تسهیلات و تعهدات کلان و اشخاص رعایت دقیق دستورالعملهاي نظارتی بانک  •

 مرتبط

تاکید بر اخذ وثایق معتبر و مطمئن و ترغیب مشتریان به ارائه وثایق نقد شونده تر با توجه به  •

 ضرایب ریسک وثایق در دستورالعمل جدید کفایت سرمایه 

 بهره برداري از سامانه ذینفع واحد •

 
 

 ریسک اعتباريمیزان سرمایه لازم براي پوشش  -6-9
 (میلیون ریال)    

 سال
 عنوان

 1399اسفند  1400اسفند 1401شهریور  1401اسفند  1402شهریور 

دارایی اعتباري 
 موزون به ریسک

7،066،490،112 6،084،845،728 5،257،861،167 5،270،316،854 2،525،322،173 

میزان سرمایه 
 پوششی

565،319،209 486،787،658 420،628،893 421،625،348 202،025،774 

 

 

 معیارهاي دریافت وثائق براي اقلام در معرض خطر ریسک اعتباري -6-10

 ترجیحاً وثائق  بایستی داراي شرایط ذیل باشند:

 داراي نقدشوندگی بالا باشند   •

پوشش ریسک هاي مرتبط به ویژه از حیث نوسان در ارزش وثایق را داده و متناسب با تسهیلات و  •

 باشند. تعهدات

 حصول اطمینان از تمکن مالی متعهدین سفته (ارایه شده از سوي شرکتها) با اعتبارسنجی آنان •
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 ساز وکار هاي کنترل و پایش ریسک هاي اعتباري -6-11

استعلام شعب و مناطق از مدیریت امور اعتباري و اداره حسابرسی داخلی جهت شناسایی اشخاص مشمول 

ذینفع واحد و مرتبط، نظارت بر رعایت شرایط قراردادهاي مربوط به تسهیلات و ارائه گزارشات دوره اي از 

 شد. وضعیت پرتفوي اعتباري بانک از جمله اقدامات کنترلی در حوزه اعتبارات می با

 نحوه مدیریت تسهیلات غیر جاري و میزان ذخایر مربوط به آنها -6-12

 در این رابطه موارد ذیل مورد اقدام قرار می گیرد:

 هدفگذاري مطالباتی براي مناطق و پیگیري مستمر تحقق هدف •

 تشکیل مستمر کمیته پیگیري و وصول مطالبات جهت مذاکره با بدهکاران عمده بانک •

مشتریان مطالباتی بانک بر اساس گزارشات کارشناسی تهیه شده از وضعیت مشتري و اخذ مساعدت با  •

 مصوبه از کمیته وصول مطالبات

تشکیل کمیته عالی وصول مطالبات بانک با هدف بررسی پرونده هاي کلان غیر جاري و تعیین تکلیف  •

 آنها

 ارزیابی و اخذ وثایق جدید در خصوص پروندهاي تعیین تکلیف شده •

 ررسی میزان کلی ذخایر اخذ شده در مقاطع ارائه صورت هاي مالیب •

برون سپاري مطالبات غیرجاري و سیستمی نمودن انتقال پرونده هاي مطالباتی به شرکتهاي طرف  •

 قرارداد

 ذخیره گیري مطالبات غیرجاري مطابق با بخشنامه هاي صادره •
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 مدیریت ریسک نقدینگی  -7ماده 
 

 ییرا بصورت توانا ینگیبه منابع نقد اشاره دارد. چنانچه نقد ازیرفع ن يبانک برا ییبه توانا ینگیاصطلاح نقد

به خطر  م،یکن فیها تعر ییدارا شیتعهدات و افزا يفایها، ا یمنابع نقد جهت پرداخت بده نیبانک در تام

جهت  ستیندیفرآ ینگیدنق تیری. مدرفتدرنظر گ ینگینقد سکیتوان به عنوان ر یرا م ییتوانا نیافتادن ا

ها و تعهداتش را به  یتا اولا بده دینما یم ينگهدار ینقد کاف يها ییکه بانک وجه و دارا نیاز ا نانیاطم

را از دست  يگذار هیمناسب سرما يمخارجش را پرداخت کند و ثالثا فرصت ها ایثان د،ینما فایا انیمشتر

 ندهد.

 نقدینگیروش سنجش و پایش (کنترل) ریسک  -7-1

هاي قبل، ضمن رصد وضعیت نقدینگی (مانده حساب جاري نزد بانک مرکزي و خالص بانک از سال

هاي مربوطه، همچون نسبت خالص منابع و مصارف بانک در بازار بین بانکی)  و نیز تحلیل روند شاخص

مر جلسات کمیته ها وضعیت منابع و مصارف خود را با برگزاري مستتسهیلات و مطالبات به خالص سپرده

 .نمایدمنابع و مصارف مدیریت می

 ها (پس از کسر سپرده قانونی)نسبت خالص تسهیلات و مطالبات به سپرده -1-7جدول 

 1400 1401 1402شهریور 

93,4% 88,5% 71,5% 
 

 یناش یاحتمال انیباشد؛ ز یم یو خروج ينقد ورود يها انیعدم تطابق جر ینگینقد سکیعامل ر نیمهم تر

 نیتام سکیمنابع آزاد، ر يو در طرف مقابل کسر باشدیآن م يفرصت نگهدار نهیاز مازاد منابع نقد، هز

 لیبه منابع لازم را به بانک تحم یعدم دسترس سکیر ،یدر حالت درماندگ ایبالاتر و  ییبا نرخ ها یمال

 .دینمایم

ق سررسید دو طرف ترازنامه، بانک لذا به جهت مدیریت هر چه بهتر ریسک نقدینگی حاصل از عدم تطاب

 به طور پیوسته سررسید دارایی ها و بدهی هاي خود را مطابق جداول زیر رصد می نماید.
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 (میلیون ریال)                 1402شهریور ماه هاي بانک در پایان سپردهسررسید  -2-7جدول        

 مدت کمتر از یکماه ماه 3تا 1 سال 1ماه تا  3 سال5تا1 سال5بیش از بدون سررسید مشخص

1،270،506 53،550،509 1،426،629،371 2،628،614،401 718،808،473 1،488،988،505 
سپرده 

 ها

 

 (میلیون ریال)                  1402شهریور ماه تسهیلات بانک در پایان سررسید  -3-7جدول 

 مدت کمتر از یکماه ماه ۳تا ۱ سال 1ماه تا ۳ سال5تا1 سال5بیش از بدون سررسید مشخص

 تسهیلات 436،338،480 1،005،067،806 1،161،405،969 1،513،129،693 551،013،041 125،004،119

 

 (میلیون ریال)         1402شهریور ماه هاي با نقدشوندگی بالا در پایان ترکیب دارایی -4-7جدول 

 سال 1ماه تا  3 ماه 3تا 1 کمتر از یکماه  

     215،031،359 هاي نقدموجودي

مطالبات از بانکها و موسسات 
 اعتباري

64،813،726 578،578 1،368،930 

 1،161،405،969 1،005،067،806 436،338،480 تسهیلات و مطالبات

 392،642،280 91،764،176 571،422،468 سایر دارایی ها

 1،555،417،179 1،097،410،560 1،287،606،033 جمع داراییها
 

 واحدهاي اجرایی مدیریت ریسک نقدینگی  -7-2

مدیریت ریسک نقدینگی (مصوب هیات مدیره محترم بانک)، واحدهاي مسئول مطابق دستورالعمل جامع 

 مدیریت ریسک نقدینگی عبارتند از:

 (ذیل کمیته عالی مدیریت ریسک) کمیته مدیریت ریسک نقدینگی 

 (مدیریت محترم امور مالی) مدیر ریسک نقدینگی 

 اداره مدیریت ریسک 
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سیاست گذاري و تعیین حدود هر یک از شاخص  در حالی که کمیته مدیریت ریسک نقدینگی مسئولیت

ها را بر عهده دارد، مدیري ریسک نقدینگی بر حسن انجام مصوبات کمیته نظارت می کند؛ و اداره 

مدیریت ریسک در بهبود روش هاي محاسباتی و مطالعات توسعه اي با مدیر ریسک نقدینگی همکاري 

 می نماید.

 

 

 ت ریسک نقدینگیهاي مدیریها و خط مشییاستس -7-3

بانک تجارت با هدف نگهداري سطح مناسبی از نقدینگی جهت پاسخگویی به جریانات نقدي خروجی غیر 

هاي خود را به شرح زیر ها و خط مشیهاي قابل ملاحظه سیاستمنتظره و اجتناب از تامین وجوه با هزینه

 تعیین نموده است:

 و مصارف و وضعیت تحقق اهداف مربوطه؛ پایش مستمر وضعیت نقدینگی، اقلام عمده منابع •

 ارزیابی و پایش تاثیر متغیرهاي اقتصادي بر وضعیت منابع و مصارف بانک؛ •

 اي مشتریان کلان بانک با توجه به تاثیراتشان بر وضعیت نقدینگی بانک؛رصد رفتار سپرده •

تحلیل حساسیت و تحلیل سناریو و ارزیابی میزان نقدینگی مورد نیاز با استفاده از آزمون بحران مبتنی بر  •

 بر مبناي جداول شکاف نقدینگی.

 آزمون بحران و برنامه تداوم فعالیت -7-4

بانک تجارت با برگزاري آزمون بحران نقدینگی، عوامل بروز شوك و زیان هاي احتمالی حاصل را شناسایی و 

موجب ورود بانک به مرحله بحرانی در صورتی که نواسانات نقدینگی بانک در دامنه بحرانی قرار گرفته و 

شود مطابق برنامه احتیاطی (مصوب هیات مدیره محترم) اقدام می نماید. از جمله مهم ترین اقدامات فوق 

 اعمال سیاست انقباظی اعتباري، مذاکره جهت دسترسی به منابع تامین مالی اضطراري و ... می باشند.
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 مدیریت ریسک عملیاتی  -8ماده  

 نامه تداوم فعالیتبر -8-1

بانک تجارت برنامه ریزي هاي لازم به منظور تداوم فعالیت در صورت وقوع ریسک هاي داخلی و خارجی از 

قبیل حوادث طبیعی (سیل و زلزله) و قطعی سیستم ها را انجام داده است. استقرار سایت هاي پشتیبان در 

رهاي دوره اي از جمله اقدامات داخل و خارج از تهران به منظور پشتیبانی از سایت اصلی بانک و انجام مانو

اصلی بانک در این راستا می باشد. از جمله اقدامات دیگر شناسایی سیستم هاي حیاتی بانک و ریسک هاي 

مترتب بر فعالیت آنها و ارائه راهکارهاي مقابله با آنها می باشد. در بخش امنیت اطلاعات نیز بانک نسبت 

 ) اقدام نموده است.ISMSت(امنیت اطلاعااستانداردهاي به استقرار 

 انسانی سهوي و غیرعمدي خطاهاي وقوع از گیرانه پیش تدابیر -8-2

در حوزه ریسک عملیاتی که مرتبط با عدم کفایت سیستم ها، فرآیندها، نیروي انسانی و رخدادهاي محیطی 

ت کنترلی مورد نیاز بوده به طور مستمر توسط واحدهاي ذیربط مورد ارزیابی و پایش قرار می گیرد و اقداما

اعمال می گردد. در این خصوص هدف اصلی بانک حصول اطمینان از کفایت کنترل هاي داخلی بوده که در 

این ارتباط می توان به انجام اقدامات لازم جهت ارتقاء امنیت شبکه، راه اندازي سیستم هاي نظارتی غیر 

نظارت بانک شامل مدیریت هاي امور بازرسی  حضوري اشاره داشت. این اقدامات از طریق حوزه بازرسی و

و حراست و ادارات مبارزه با پولشویی و حسابرسی داخلی صورت می گیرد. ضمن اینکه از اولویتهاي اصلی 

 بانک سیستمی نمودن اکثر عملیات و رفع نقایص سیستمهاي موجود با هدف جلوگیري از هرگونه خطا 

 جام شده عبارتست از:می باشد.در این ارتباط اهم اقدامات ان

 رسیدگی منظم به عملکرد شعب و واحدها و گزارش نتایج رسیدگی ها به مقامات ارشد بانک •

 ارائه پیشنهادات اصلاحی درخصوص رفع معایب و نواقص عملکردي واحدهاي تحت رسیدگی •

 بازرسی از راه دور و برخط شعب •

 عملیاتی در این زمینهبرنامه ریزي تقویت کنترل هاي داخلی و اجراي طرح هاي  •

 ایجاد اطمینان از کفایت کنترل هاي داخلی •

 AMLاستقرار سیستم نرم افزار مبارزه با پولشویی  •
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 هوشمندسازي حسابهاي بانک با هدف جلوگیري از سوء استفاده •

 استقرار سامانه اعتبارسنجی مشتریان •

ارتقاء سطح شناخت و اطلاعات همچنین از جمله برنامه هاي در حال انجام در این خصوص برنامه هاي 

همکاران در ارتباط با مباحث حفاظتی و حراستی و اسقرار سامانه نظارتی متمرکز در بخش تسهیلات و 

 تعهدات می باشد.

 تمهیدات مقابله با بحران -8-3

)  در راستاي مقابله با حوادث غیر مترقبه و مدیریت شرایط بحران ، کمیته پدافند غیر عامل(بخش فرماندهی

هیات مدیره وقت بانک ایجاد و همچنین کمیته هاي فرعی زیر نیز در  25/11/1388بر اساس مصوبه مورخ 

 است: شده بروزرسانی 1401و در آبان  بخش هاي مربوطه تشکیل شده

 يبریپدافند سا تهیکم •

 يبریسا ریپدافند غ تهیکم •

 یبانیو پشت کیلجست ،یپرسنل تهیکم   •

 شعب يها تیریمد يها تهیکم •

 

 روشهاي سنجش ریسک عملیاتی  -8-4

در راستاي کنترل و مدیریت ریسکهاي عملیاتی، اداره مدیریت ریسک نسبت به تهیه سیاستهاي مدیریت 

ریسک عملیاتی اقدام نموده و آن را به تصویب هیات مدیره محترم بانک رسانده است. همچنین از جمله 

ارزیابی ریسک و برنامه هاي به انجام رسیده به منظور پایش ریسک عملیاتی، استفاده از فرآیند خود 

به شناسایی ریسکهاي واحدهاي ستادي و  نسبتکنترل می باشد که بر اساس آن اداره مدیریت ریسک 

نیز واحدهاي صف منتخب اقدام نموده که نتیجه آن در کمیته هاي مدیریت ریسک عملیاتی و عالی 

ذیربط موظف مدیریت ریسک بررسی و راهکارهاي کاهش ریسک ها مصوب و  بر اساس آن واحدهاي 

 به عملیاتی نمودن راهکارهاي تصویبی می باشند.
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 میزان سرمایه لازم براي پوشش ریسک عملیاتی  -8-5

 در حال حاضر سرمایه پوششی ریسک عملیاتی در بانک بر مبناي روش پایه محاسبه می شود.

 روش پایه -1

 ذیل می باشد: سرمایه اختصاص یافته براي ریسک عملیاتی بر اساس روش پایه به شرح جدول
 میلیون ریال 

 1400اسفند  1401اسفند  1402شهریور 

51,839,348 79،784،502 32،807،075 
 

 ساز و کارهاي کنترل و پایش ریسک عملیاتی-8-6

در حال حاضر بانک داراي فرایند تعریف شده اي براي پایش ریسک عملیاتی و گزارش دهی آن می باشد 

به طورییکه در بازرسی ها و حسابرسی هاي مستمر ارزیابی هاي لازم صورت گرفته و گزارشات آن به 

 سیستمیدر راستاي نظارت غیرحضوري بر فعالیت شعب، سامانه پایش مقامات ارشد ارایه می شود. 

راه اندازي گردیده و عملکرد این سامانه از رویکرد رسیدگی کلی به شعب به رویکرد رسیدگی به سرفصلهاي 

پرمخاطره تغییر یافته، که در این راستا در حال حاضر رویدادها به صورت آفلاین با فاصله ي دو روزکاري و 

می گردند و بر اساس گزارش هاي  در حوزه تراکنش اسناد صادر شده از درگاه شعب و باجه ها کشف

توسعه ي متنوع ماخوذه از این سیستم مراتب مورد بررسی بازرسان مستقر در سامانه مذکور قرار می گیرد. 

امر نظارت در بانک همواره با تمرکز بر بهره گیري از تکنولوژي ها و ابزارهاي فناورانه در دستور کار قرار 

ه هاي در دست انجام به منظور پایش ریسک عملیاتی استفاده از فرایند همچنین از جمله برنام گرفته است.

خود ارزیابی ریسک و کنترل بوده که امکان پایش ریسک ها بر مبناي شدت و احتمال را فراهم می نماید. 

همچنین بلحاظ بررسی گزارشات و اتخاذ تصمیم هاي کنترلی کمیته مدیریت ریسک عملیاتی به عنوان یکی 

هاي زیرمجموعه کمیته عالی مدیریت ریسک ایجاد شده است. در این کمیته موارد ریسک عملیاتی  از کمیته

 که از سوي مدیریت هاي ذیربط بانک ارائه  می شوند مورد بررسی قرار می گیرد.
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 مدیریت ریسک بازار -9ماده 

 سیاست هاي مدیریت ریسک بازار  -9-1

جریانات درآمدي ناشی از پرتفوي معاملاتی خود (سهام و ارز)، بانک تجارت در راستاي حفظ ارزش و تداوم 

از فرآیند مدیریت ریسک براي کاهش زیان احتمالی ناشی از نوسانات غیرمنتظره در قیمت ها و سایر نرخ 

 هاي بازار استفاده می نماید.

 استراتژي هاي بانک:

ره از سوي نهاد ناظر از قبیل بانک در زمینه ریسک بازار، دستورالعمل ها و آئین نامه هاي صاد -1
 را اجرا می نماید. "مروري بر ادبیات ریسک بازار"رهنمود 

بانک وضعیت ریسک بازار (پرتفوي ارزي و سهام) خود را با توجه به میزان سرمایه پایه مدیریت  -2
 خواهد نمود.

متغیرهاي موثر بر بانک با استفاده از روش هاي تحلیل سناریو و آزمون بحران، میزان اثر تغییرات  -3
 پرتفوي معاملاتی خود را ارزیابی خواهد نمود.

بانک جهت شناسایی و پیش بینی رفتار متغیرهاي تاثیرگذار بر ریسک بازار، متغیرهاي اقتصادي را  -4
 پایش خواهد نمود.

بانک از طریق تنوع بخشی و با در نظر گرفتن محدودیتهاي موجود، ترکیب پرتفوي سهام و ارز خود  -5
 ا توجه به ریسک تنظیم خواهد نمود.را ب

 روش سنجش ریسک بازار -9-2

جهت تخمین میزان زیان احتمالی از محل نوسانات قیمت در بازار سهام پرتفوي  بانک تجارت -1

معاملاتی بورسی، برنامه ریزي هاي لازم را جهت استفاده از روش هاي اندازه گیري ارزش در 

 طابق با آن بتواند حدود مجاز را تعیین و رعایت نماید.) انجام داده است تا مVaRمعرض خطر (

جهت تخمین میزان زیان احتمالی از محل نوسانات قیمت در نرخ مرجع و تسعیر ارز،  بانک تجارت -2

) استفاده می نماید تا مطابق با آن بتواند VaRاز روش هاي اندازه گیري ارزش در معرض خطر (

 حدود مجاز را تعیین و رعایت نماید.
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و شبیه  بانک جهت اندازه گیري ریسک پرتفوي ارزي و سهام از روشهاي شبیه سازي بوت استرپ -3

 سازي تاریخی استفاده می نماید.

بانک جهت اندازه گیري ریسک نرخ سود پرتفوي اوراق با درآمد ثابت از چارچوب تحلیل دیرش  -4

 استفاده می نماید.مبتنی بر روش شبیه سازي 

 نیاز براي پوشش ریسک بازار  دمیزان سرمایه مور -9-3

سرمایه پوششی لازم براي ریسک هاي نرخ ارز، سهام و بازار (با لحاظ ضریب همبستگی بین پرتفوي 

درصد و بر اساس  95ارزي و پرتفوي معاملاتی سهام) با استفاده از روش بوت استرپ و با احتمال 

 رهنمودهاي کمیته بال، به صورت زیر محاسبه شده است.

 )1401(شهریور  )1401(اسفند  )1402 شهریور( 
-سرمایه پوششی
 میلیون ریال

درصد از 
 سرمایه پایه

-سرمایه پوششی
 میلیون ریال

درصد از 
 سرمایه پایه

-سرمایه پوششی
 میلیون ریال

درصد از 
 سرمایه پایه

 پرتفوي ارز
1،672،465 1/3 1،009،760 87/1 2،698،585 5 

پرتفوي معاملاتی 
 سهام

76،030،449  
 * 

141 
101،069،496 

* 
5/187 24،278،850 45 

 پرتفوي بازار
77،702،914 ** 1/144 

102،079،256 
** 

3/189 
26،977،435 

** 
50 

  ریال  200000معادل  1401اسفند  25تا   1400اسفند  29، نرخ دلار از تاریخ  ج.ا.ابانک مرکزي  376983/00مستند به بخشنامه شماره  در محاسبات مربوطه
 ریال در نظر گرفته شده است. 220000و نرخ یورو 

 265000ریال و نرخ یورو  250000به بعد نرخ دلار معادل  1401اسفند  27، از ج.ا.ابانک مرکزي  319616/01مستند به بخشنامه شماره  در محاسبات مربوطه 
 ریال در نظر گرفته شده است.

معاملاتی سهام ناشی از تغییر مبناي محاسبه ارزش پرتفوي معاملاتی سهام از اقلام مندرج در یادداشت سرمایه گذاري جاري در * افزایش سرمایه پوششی پرتفوي 
 باشد.هاي مالی به ترکیب سهم هاي موجود در بخش ریسک بازارِ نسبت کفایت سرمایه میسهام سریع المعامله صورت

 بر يمرور" مجموعه از 16 و 15 صفحات در شده ارائه يها روش مثال، عنوان به( يمرکز بانک مستندات نیهمچن و سکیر تیریمد ينظر اتیادب اساس بر* *
 مجموع از يپرتفو کی) سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما بالتبع و( خطر معرض در ارزش اصولاً ،)شده منتشر يمرکز بانک توسط که "بازار سکیر اتیادب

 پوشش يبرا ازین مورد هیسرما مجموع ي محاسبه در حال، هر به. است کمتر آن اجزاء) سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما بالتبع و( خطر معرض در يارزشها
 مجموع با بازار سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما يبرابر لزوم بر یمبن مهتاب، سامانه در ج.ا.ا. يمرکز بانک توسط شده اعمال تیمحدود لیدل به بازار، سکیر
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 به سهام و ارز يسکهایر ازین مورد ي پوششیها هیسرما جمعحاصل  ازنیاز ریسک بازار،  سرمایه مورد سهام، و ارز يسکهایر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما رقم دو
، اسفند 1402قاطع زمانی منتهی به شهریوربراي م استرپ بوت يساز هیشب روش اساس بر بازار سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما حال،یا ی. علاست آمده دست
 .است بوده الیر ونیلیم 24430655و  101101456، 76075392رتیب برابر به ت 1401و شهریور  1401

 سط ریسک میزان سرمایه پوششی با استفاده از شاخص ارزش در معرض خطر، روش بوت استرپ و بر مبناي حداکثر مقایسه ریسک آخرین روز با سه برابر متو
باشد فلذا همین میلیارد ریال می 53917روز گذشته بدست امده است. همچنین لازم به ذکر است آخرین سرمایه پایه بانک مصوب بانک مرکزي ج.ا.ا معادل  60

 می باشد. مذکوررقم مبناي محاسبه نسبت 

 میزان اقلام در معرض ریسک بازار به تفکیک ارز و سهام -9-4

نتایج حاصل از محاسبه ي ارزش در معرض خطر روزانه ي ریسک نرخ ارز، سهام و بازار به روش بوت 

 درصد مطابق جدول زیر می باشد: 95استرپ و با احتمال 

 ریال)(میلیون  

 )1401(شهریور  )1401(اسفند  )1402 شهریور( ارزش در معرض خطر روزانه

 267،335 190،489 176،803 ریسک نرخ ارز

 8،523،048 ریسک سهام
* 

12،634،414 
* 

1،620،896 

                           8،699،851 ریسک بازار
           ** 

12،824،903 
** 

1،888،231 
** 

  معادل  1401اسفند  25تا   1400اسفند  29، نرخ دلار از تاریخ  ج.ا.ابانک مرکزي  376983/00مستند به بخشنامه شماره  در محاسبات مربوطه
 ریال در نظر گرفته شده است. 220000ریال و نرخ یورو  200000

 ریال و نرخ  250000به بعد نرخ دلار معادل  1401اسفند  27از  ،ج.ا.ابانک مرکزي  319616/01مستند به بخشنامه شماره  در محاسبات مربوطه
 ریال در نظر گرفته شده است. 265000یورو 

ي جاري * افزایش ریسک پرتفوي معاملاتی سهام ناشی از تغییر مبناي محاسبه ارزش پرتفوي معاملاتی سهام از اقلام مندرج در یادداشت سرمایه گذار
 باشد.هاي مالی به ترکیب سهم هاي موجود در بخش ریسک بازارِ نسبت کفایت سرمایه میدر سهام سریع المعامله صورت

 سامانه در رانیا یاسلام يمهورج يمرکز بانک توسط شده اعمال تیمحدوددر خصوص  3-9جدول بند مربوط به عطف به توضیحات ارائه شده در  **
رقم درج شده در  سهام، و ارز يها سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما رقم دو با بازار سکیر پوشش يبرا ازین مورد هیسرما يبرابر لزوم بر یمبن مهتاب،

به همین  .بود آمده دست به سهام و ارز يها سکیر ازین مورد يها هیسرما جمعحاصل  ازجدول قبلی براي سرمایه موردنیاز جهت پوشش ریسک بازار 
ام ترتیب روش مذکور عیناً در خصوص ریسک (ارزش در معرض خطر) بازار اعمال شده است و رقم ریسک بازار ذکر شده در جدول معادل حاصل جمع ارق

شهریور  ی بهبراي مقاطع زمانی منته استرپ بوت شبیه سازي روش اساس بر بازار سکیر ریسک هاي نرخ ارز و سهام می باشد، درحالیکه طبق محاسبات،
 .است بوده الیر ونیلیم 1643019، 12640926، 8527688برابربه ترتیب  1401و شهریور  1401اسفند  ،1402
 


