
  سوم  بخش
   ديگران بر گذاري تاثير و ارتباط گفتمان

  كنيم؟ استفاده مذاكرات در بدن زبان از چگونه
 شكل به نظرات، و احساسات آن طريق از كه ناخواسته يا خواسته ناآگاهانه، يا آگاهانه است فرآيندي ارتباطات،

 تمام معرّف ارتباط، كلمه. شوندمي ادراك و دريافت ارسال، سپس گرديده، بيان غيركلامي يا و كلامي هاييپيام
  . دهد قرار تأثير تحت را ديگر انديشه تواندمي انديشه يك آن، وسيله به كه است هاييجريان

  است بسيار دست بالاي دست
 مي را مطلب ادامه اكنون و كرديم اشاره دست كف هاي حالت و صورت حالات انواع به ماهنامه قبل شماره در

  . خوانيم
  

  جو سلطه و غالب حالت
 به وادار را نظر مورد فرد نمادين طور به كه است باز اشاره انگشت فقط و است بسته مثلث شكل به دست حالت، اين در

  برد كار به ديگران با ارتباط در تواند مي فرد يك كه است حالتي ترين دهنده آزار حالت اين.  كند مي اطاعت
   

  پرخاشگر و تهاجمي حالت 
 نيستند مسلح دهند نشان آنكه براي ، رسيدند مي همديگر به وقتي آنها. است نشين غار هاي انسان از يادگاري دادن دست

 قرنها طي حالت اين.  دادند مي نشان را خود دستان كف و كرده بلند هوا به را خود دستان ، اند نكرده پنهان را چيزي و
 مراسم اين مدرن اشكال از يكي. آمد وجود ديگربه حالتهاي از بسياري و قلب روي بر دست چون هايي حالت و كرد تغيير

  . است دادن دست باستاني، احوالپرسي
  

  فرمانبرانه و آمرانه دادن دست
 به رو دست كف و بالا به رو دست كف هاي حالت در شده داده فرمان يك تاثير درباره قبلاً كه مطالبي گرفتن نظر در با

 و كرده ملاقات بار اولين براي را كسي كنيد تصور.  كنيم بررسي دادن دست با را دو اين ارتباط دهيد اجازه ، شد گفته پايين
:  اول: داشت خواهيد او درباره را برداشت سه اين از يكي ، فرد اين با دادن دست با.  دهيد مي دست هم با معمول طور به

 را فرد  اين توانم مي من - تواضع:  دوم.  باشم مراقب است بهتر و دهد قرار خود نفوذ تحت مرا دارد قصد فرد اين - نفوذ
 به هم با و دارم دوست را شخص اين من - برابري: سوم. داد خواهد انجام بخواهم كه كاري هر او و دهم قرار خود نفوذ تحت
 ،تكنيك آنها هوشيارانه كاربرد و تمرين با و ، شوند مي منتقل ناخودآگاه طور به ها برداشت اين.  آمد خواهيم كنار خوبي
 طريق از سلطه يا نفوذ.  باشد داشته ديگران با چهره به چهره ملاقات نتيجه بر مستقيمي تاثير تواند مي دادن دست هاي

 كف نيست نيازي. شود مي منتقل ، باشد بالا به رو دست پشت و پايين به رو دست كف كه اي گونه به ، دست چرخاندن
 اين مفهومش و ، است كافي باشد پايين به رو ديگر فرد دست به نسبت شما دست كه همين ، باشد زمين به رو كاملاً دست
 مي نشان موفق ازمديران تعدادي مورد در شده انجام مطالعات.  باشيد داشته دست در را كنترل خواهيد مي شما كه است
  . اند كرده استفاده)  نفوذ(  اول نوع دادن دست از ،بلكه اند بوده قدم پيش دادن دست در تنها نه آنها اكثر كه دهد



 مفهوم و داريد مي نگاه پايين به رو را خود دست وپشت بالا به رو را خود دست كف ، دادن دست هنگام كه است حالتي:  تواضع
 يك هر دهند، مي دست هم با نفوذ با فرد دو كه هنگامي. بسپاريد مقابل طرف به را موقعيت كنترل خواهيد مي كه است اين آن
 كار، نتيجه. گيرد مي شكل نمادين مبارزه يك كار اين سر بر كه آورد در فرمانبرانه حالت به را ديگري دست كوشد مي آنها از

 ديگري به نسبت را احترام احساس كوشد مي آنها از يك هر كه حالي در ، است عمودي وضعيت در دست دو هر ماندن باقي
 وقتي. بده دست مرد يك مثل: گويد مي او به و آموزد مي خود پسر به پدر يك كه است  دادن دست از حالتي اين.  كند منتقل
 يك.  است واضح بسيار بلكه مشكل تنها نه متواضعانه حالت به آن برگرداندن ، دهد مي دست شما با آمرانه حالت به كسي

 را شما تواند  مي ، شما نفع به وضعيت كنترل بازگرداندن بر علاوه كه دارد وجود آمرانه حالت كردن خنثي براي ساده تكنيك
 حالي در بايد سازي خنثي تكنيك اين كردن كامل براي.  بترسانيد او شخصي فضاي گرفتن ناديده با را مقابل طرف تا سازد قادر
 طرف به بياوريد جلو را خود راست پاي سپس.  بگذاريد پيش را خود چپ پاي رويد، مي مقابل فرد طرف به دادن دست براي كه

 اين تا داده قرار راست پاي امتداد در را خود چپ پاي حالا.  كنيد حركت او شخصي فضاي درون به و مقابل فرد جلوي به و چپ
  . دهيد تكان را فرد آن دست سپس ، كنيد كامل را حركت

 پيش را خود چپ پاي ، كنيد مي دراز دادن دست براي را خود دست كه هنگامي آيا كه كنيد بررسي را خود دادن دست روش 
 محدوده در حركت براي كمي فضاي و پذيري انعطاف بنابراين و هستند پا راست بيشترمردم.  را تان راست پاي يا گذاريد مي

 تا كنيد تمرين.  بگيرد دست به را اوضاع كنترل تا دهد مي امكان مقابل طرف به و است نقص يك اين.  دارند دادن دست
 دست به و مقابل فرد غلبه كردن خنثي براي كار اين كه ديد خواهيد. شويد وارد دادن دست محدوده به خود چپ پاي با بتوانيد
  .است آسان كاملاً موقعيت كنترل گرفتن

  
  ؟ شود مي پيشقدم كسي چه

 كه دارد وجود هايي موقعيت اما ، است شده پذيرفته رسم يك كنيد مي ملاقات بار اولين براي كه كسي با دادن دست چه اگر
 ازانجام قبل ، است گويي آمد خوش نشانه دادن دست محكم كه اين گرفتن نظر در با. نيست عاقلانه كار اين در شدن پيشقدم

 ؟ است خوشحال من ديدن از شخص اين آيا ؟ آمده خوشم من واقعاً آيا.  است مهم بسيار خودتان از سوال چند پرسيدن كار اين
 پيشقدم دادن دست در كنند مي ملاقات قبلي قرار بدون كه خريداري با اگر كه شود مي داده آموزش فروشندگي كارآموزان به

 بهتر مواردي چنين در.  خواهد نمي كه شود كاري انجام به مجبور و آيد وجود به او در منفي احساس يك است ممكن ، شوند
 اكتفا احوالپرسي علامت به دادن تكان سر به است بهتر نشد پيشقدم او اگر و ، بمانيد مقابل طرف شدن منتظرپيشقدم است
  . كنيد
  

  دادن دست هاي سبك
 اين.  دهد  نمي مقابل طرف به را برابر رابطه شانس زيرا ، است دادن دست سبك ترين تهاجمي ، پايين به رو دست كف حالت
 اتخاذ به مجبور را ديگران و شوند مي پيشقدم كار اين در هميشه كه است متداول جويي سلطه و پرخاشگر مردان در سبك

  . كنند مي متواضع وضعيت
 بالا در كه راست سمت به برداشتن قدم تكنيك از توانيد مي شما. دارد وجود دادن دست حالت اين با مقابله براي روش چند اما

  . كنيد استفاده ، شد داده توضيح
 كار، اين با مقابله براي ساده روش يك. است مشكل كار اين مقابل، طرف دادن دست محكم و بودن قوي دليل به وقتها بعضي 

 تان دست كه حالي در و شويد  مي محسوب غالب طرف شما روش اين با.  است آن دادن تكان و مقابل طرف دست روي گرفتن



 چون البته.  گيريد مي دست به را مقابل طرف دست كنترل ، است پايين سمت به شما دست كف و داشته قرار او دست روي
 دادن دست اوقات بعضي دستكشي دادن دست.  بود محتاط بسيار بايد كاربردآن در ، است گستاخانه دادن دست روش اين

 ، است وصادق اعتماد قابل او كه كند القا را احساس اين مقابل طرف در كند مي سعي پيشقدم فرد.  شود مي ناميده سياستمدار
 حالت اين در.  باشد داشته معكوس تاثير است ممكن ايد، كرده ملاقات تازه كه كنيد استفاده كسي براي تكنيك اين از وقتي اما
  . شناسيد مي خوبي به را آنها كه رود كار به كساني با فقط بايد دادن دست سبك اين. شود مي محتاط و مظنون مقابل فرد ،

dead f اندازه به دادن دست نوع هيچ شايد i sh كننده باشد،كسل مرطوب و سرد دست كه هنگامي ويژه به مرده ماهي يا 
 شخصيت نشانه شود برگردانده بالا سمت به تواند مي راحتي به دست كف كه دليل اين به عمدتاً دادن دست نوع اين.  نيست
  .  خبرند بي آن مفهوم از ، كنند مي استفاده دادن دست نوع اين از كه افرادي از بسياري اينكه شگفت.   است فرد ضعيف

 


