
  فارس استان شعب مديريت حقوقي كارشناس افروز،نيك مسعود :  نويسنده    

  »نمونه واحد« يا  »نمونه كارمند«
 و شود كاربردي و گرفته شكل سازمان در مشاركت ايده گردد،  مي موجب نمونه واحد انتخاب. دهد افزايش را كار نيروي وريبهره و كارآيي تواندمي مشاركت

  .يابندمي دست گروهي نيازهاي ارضاي و مشاركت و همكاري حس تقويت نظير گروهي كار مزاياي به كاركنان طريق بدين
 به بايد نيز سازمان ديگر طرف از. شوندمي خود مافوق و مسئولين توجه موجب خود وظايف انجام با دارندكه وجود ايانگيزه با انسانهاي سازماني هر در

 به اقدام هاسازمان اغلب در حاضر حال در منظور بدين. پذيرد صورت سازماني ابزارهاي قالب در تواندمي امر اين كه كند توجه افراد اينگونه به طريقي
 سازمان عملكرد كه نمود فراموش نبايد. دارد نيز مشكلاتي و هانارسايي بودن، مفيد كنار در اقدام اين. نمايندمي نمونه مدير يا كارمند،كارگر انتخاب
 ايجاد مقطعي صورت به هاييمشوق چنين است ممكن چند هر. است نشده حاصل خاص شخصي عملكرد اثر در طبعا نيز رشد هرگونه و نيست فردي
  .شد خواهد پرداخته آن به ادامه در كه نمود خواهد ايجاد را مشكلاتي اما نمايد انگيزه

  
  سازمان در نمونه افراد انتخاب  دشواري علل

  :كرد اشاره زير موارد به توانمي سازد،مي مواجه دشواري با را سازمان در نمونه افراد انتخاب كه عللي از
 صورت به را نمونه افراد تواننمي و باشند داشته قرار پذير انعطاف و يكسان شرايط و وضعيت يك در كاركنان كليه كه است ميسر شرايطي در منتخب فرد انتخاب :الف

  .نمود انتخاب آني و مقطعي نسبي،
 كه افرادي هستند.  گيردمي قرار بررسي مورد افراد عملكرد آخرين براساس موضوع اين عموما اما نمود بررسي طولاني زمان يك طول در را فرد عملكرد بايد عموما :ب

   داشت خواهد را خود منفي آثار كه نمايند جلب را خود مسئول نظر خاص مقطع يك در اندنتوانسته اما اندبوده خوبي عملكرد داراي
  ). شد خواهد اشاره آن به ادامه در (
 طبعا كه زنندمي دست مهم اين به ، شخصي حسابهاي تسويه و ذهنيت دخالت با بعضا بالادست مديران لذا نيست، مشخصي  معيارهاي با نمونه فرد انتخاب عموما: ج

  .داشت خواهد دنبالبه نارضايتي
مي داده افراد به معيارها هاسازمان در. نمود تبديل كميت به تواننمي را معيارها بعضي كه هستند نكته اين از غافل و ندارند يافته نظام نگرش كننده انتخاب افراد :د

  .پذيردمي صورت معياري بي روند براساس عموما انتخاب ولي شود
  

  نمونه كارمند انتخاب معايب
  :نمود بيان ذيل شرحبه را  نمونه كارمند انتخاب معايب  توانمي فوق توضيحات به توجه با

 در انتظار اين مدتي از پس. شوندمي سازمان قهرمان به تبديل و گرفته دست در را سازمان نبض خاص افراد حالت اين در: سازمان در پروري قهرمان روحيه ايجاد: الف
 همكاران همه شود سعي بايد. شود ديگران از مسئوليت سلب باعث تواندمي امر اين كه نمايند، حل قهرمانان آن را مشكلات همه بايستي كه آيدمي وجودبه همكاران و سازمان
  .شد خواهد جلوگيري محدود قهرمانان گيري شكل از و شودمي قهرمان سازمان صورت اين در شوند قهرمان به تبديل سازمان

 هرشخصي، كه شودمي موجب نمونه كارمند انتخاب. است برده بين از بيشتر را جمعي انگيزه كند، عمل فردي بيشتر سازمان چه هر :كاركنان در جمعي انگيزه تضعيف: ب
  .كند دوري سازمان جمعي افكار در شدن سهيم از و كند حركت فردي

 مدير يا و كارگر كارمند، كه زماني يعني. كندمي ترويج سازمان در را شكني كار تفكر كه است عواملي جمله از نمونه كارمند انتخاب : سازمان در شكني كار تفكر ايجاد: ج
  .نشوند موفق بعدي كارهاي در كه شود كارشكني نمونه افراد براي پنهان صورت به كه آيدمي وجود به تفكر اين بعدي مراحل براي شد انتخاب نمونه

 نمونه كارمند انتخاب حالت اين در. گردند مندبهره تلاش، تناسب به آن معنوي و مادي منافع از كاركنان همگي رودمي انتظار كاري مجموعه يك در :كاركنان روابط تيرگي: د
 تيرگي باعث امر اين. جمعي دسته كار مادي و معنوي پاداش و مزايا از فرد يك ساختن مند بهره و فرد يك نفع به جمعيدسته كار نتايج از استفاده يعني وي به پاداش دادن و

  .كنندمي پيدا دوستانه غير روابط هم به نسبت مجموعه كل ادامه در و شودمي روابط
 بيني بد جو يك است، سازماني تصميم يك خاص، فرد يك به پاداش اعطاي و نمونه فرد انتخاب اينكه به توجه با:   است سازمان به بيني بد تفكر اثر، آخرين: ه

  .شد خواهد  آن سياستهاي و اهداف و سازمان از افراد جدايي باعث و شده ايجاد درسازمان
  

  كارمند جاي به نمونه واحد انتخاب جايگزيني مثبت آثار
 نيز نمونه كارمند جاي به نمونه واحد انتخاب جايگزيني مثبت آثار به نيست بد دانستيم، اصلح را نمونه واحد جايگزيني و شديم آشنا انتخاب اينگونه معايب با كه حال
  .باشيم داشته اياشاره
 شكل سازمان در مشاركت گردد،ايده مي موجب نمونه واحد انتخاب. دهد افزايش را كار نيروي وري بهره و كارآيي تواندمي مشاركت  شدن كاربردي و گيري شكل :الف

  .يابندمي دست گروهي نيازهاي ارضاي و مشاركت و همكاري حس تقويت نظير گروهي كار مزاياي به كاركنان طريق بدين و شود كاربردي و گرفته
 سازماني هدف به رسيدن براي هاسازمان بر حاكم احتمالي منفي فضاي هرگونه از دوربه كنندمي پيدا تمايل افراد و گرددمي تقويت كاركنان بين كاري روابط :ب

  .نمايند همكاري



 در نمونه واحد انتخاب با موضوع اين كه است سازمان يك واحدهاي در مشترك ديدگاه آوردن وجودبه هستند، آن دنبالبه امروزي هايسازمان كه اهدافي از يكي :ج
 و هافعاليت زيرا نمود، خواهد ايجاد سازمان در نيز را كاري فكري انسجام بلكه كندمي كمك مشترك ديدگاه تقويت به تنها نه ديدگاه اين. گرددمي عملي سازمان
  .باشد حاكم سازمان هايفعاليت بر مشتركي ديدگاه كه شودمي انجام زماني منسجم، و هماهنگ اقدامات

 را كارهايشان عادلانه و منطقي طور به آنها مافوق كه بينندمي كاركنان و شده سازماني عدالت ايجاد باعث واحد يك مجموعه عملكرد به توجه و نمونه واحد انتخاب: د
 است بهتر لذا ايم،كرده محاسبه نفر يك نام به را ديگران همكاري كه است معني بدين كنيممي انتخاب نمونه عنوان به مجموعه يك از را نفر يك وقتي. نهندمي ارج

  .شود پياده نسبي صورت به عدالت تا شوند انتخاب نمونه عنوان به واحد آن كاركنان مجموعه
 جايگاهي در فردي توانايي گونه هر دارد، تاكيد آموزش امر به كه سازمان يك در. است واحد كل به توجه مثبت آثار از نيز يادگيري اراده تقويت و رشد انگيزه ايجاد :ه

 اين در افراد كه باشدمي جمع به فردي معلومات و تجربيات سرايت مهم نكته و نمايد اقدام آن حل به نسبت و شناسايي را سازمان مشكلات تواند مي كه گيرد مي قرار
  .كرد نخواهند دريغ آن از حالت

 به اتكا با توان مي نمونه واحد انتخاب با ولي شد، خواهد مشكلي و پيچيده كار يكديگر با كاركنان نمودن هماهنگ و رفته بين از جمعي مديريت نمونه فرد انتخاب با :و
 و گيرند قرار توجه مورد جمعي صورت به همكاران همه كه شود مي محقق زماني يكپارچه مديريت اين. ساخت كاربردي و ايجاد را يكپارچه مديريت جمعي، نگرش
  .شوند تشويق

 مشاركت كننده تعيين مناسب هاي زمينه ايجاد بر علاوه ، مشاركتي مديريت يك استمرار و استقرار لازمه كه نمود بيان بايد نوشتاركوتاه اين از گيرينتيجه عنوان به
  ديدگاه ايجاد سازمان، در تعهد تقويت مشاركت، گيريشكل به منتهي تواندمي جمع به توجه. است ضروري نيز جمعي عدالت سيستم يك سازي پياده ،  جمعي

   .گردد يكپارچه مديريت شدن ذاتي و سازمان در عدالت شدن عملياتي كاركنان، در مشترك
 


